Статьей 5 Федерального закона от 21.12.2013 № 353-ФЗ «О потребительском кредите (займе)» установлены требования к условиям договора потребительского кредита (займа) (далее – Закон). 

Различают общие и индивидуальные условия договора потребительского кредита (займа) (далее – договор). 

Общие условия договора устанавливаются кредитором в одностороннем порядке в целях многократного применения и размещаются бесплатно в местах оказания услуг (местах приема заявлений, в том числе в сети «Интернет»). 

Индивидуальные условия договора согласовываются кредитором и заемщиком индивидуально, отражаются в виде таблицы, форма которой установлена нормативным актом Банка России, начиная с первой страницы договора, четким, хорошо читаемым шрифтом и включают в себя следующие основные условия: 

1) сумма потребительского кредита (займа) или лимит кредитования и порядок его изменения; 

2) срок действия договора и срок возврата потребительского кредита (займа); 

3) валюта, в которой предоставляется потребительский кредит (заем); 

4) процентная ставка в процентах годовых, а при применении переменной процентной ставки - порядок ее определения, соответствующий требованиям Закона; 

5) информация об определении курса иностранной валюты в случае, если валюта, в которой осуществляется перевод денежных средств кредитором третьему лицу, указанному заемщиком при предоставлении потребительского кредита (займа), отличается от валюты, в которой предоставлен потребительский кредит (заем); 

6) количество, размер и периодичность (сроки) платежей заемщика по договору или порядок определения этих платежей; 

7) порядок изменения количества, размера и периодичности (сроков) платежей заемщика при частичном досрочном возврате потребительского кредита (займа); 

8) способы исполнения денежных обязательств по договору в населенном пункте по месту нахождения заемщика, указанному в договоре, включая бесплатный способ исполнения заемщиком обязательств по такому договору в населенном пункте по месту получения заемщиком оферты (предложения заключить договор) или по месту нахождения заемщика, указанному в договоре; 

9) указание о необходимости заключения заемщиком иных договоров, требуемых для заключения или исполнения договора потребительского кредита (займа); 

10) указание о необходимости предоставления обеспечения исполнения обязательств по договору и требования к такому обеспечению; 

11) ответственность заемщика за ненадлежащее исполнение условий договора, размер неустойки (штрафа, пени) или порядок их определения; 

12) возможность запрета уступки кредитором третьим лицам прав (требований) по договору; 

13) согласие заемщика с общими условиями договора соответствующего вида; 

14) услуги, оказываемые кредитором заемщику за отдельную плату и необходимые для заключения договора потребительского кредита (займа) (при наличии), их цена или порядок ее определения (при наличии), а также подтверждение согласия заемщика на их оказание. 

В индивидуальные условия договора могут быть включены иные условия. Кредитор не может требовать от заемщика уплаты по договору платежей, не указанных в индивидуальных условиях такого договора. 

Условия об обязанности заемщика заключить другие договоры либо пользоваться услугами кредитора или третьих лиц за плату в целях заключения договора потребительского кредита (займа) или его исполнения включаются в индивидуальные условия договора только при согласии заемщика, выраженном в заявлении о предоставлении потребительского кредита (займа). 

В соответствии со ст. 16 Закона надзор за соблюдением кредитными организациями и некредитными финансовыми организациями требований Закона осуществляет Банк России. 

